ZARUCNE PODMIENKY
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Zaruéna doba

Turbo Tec S.r.0. (d'alej len predajca) poskytuje na svoje vyrobky zaruéni dobu 24 mesiacov odo dfia predaja.
Taka ista dlzka zaruénej doby sa poskytuje na pristroje regenerované spolo¢nostou Turbo-Tec s.r.o. a na vynaloZzenu pracu.
Zarucna doba zacina plynut odo dria predaja vyrobku kupujicemu.

Zaruéné podmienky

Kupuijuci je povinny odborne zaobchadzat s vyrobkom. Reklamacia musi byt pisomne uplatnena pred uplynutim zaruc¢nej
doby, ale nie neskér nez 30 dni od datumu kedy kupujici vadu zistil.

Spolu s reklamovanym vyrobkom je kupujuci povinny predlozit platny, riadne potvrdeny zaruény list a doklad o kupe.

Montaz, pouzivanie a udrzba vyrobku bola vykonana v sulade s poslanim vyrobku, v sulade s doporu¢eniami predajcu a tiez v
sulade s navodom na montaz, ktory je podrobne popisany na internetovej stranke www.turbo-tec.eu

Zaruka sa nevztahuje na

- mechanické poskodenia a na poskodenia spoésobené akymkolvek mechanickym
zasahom do Struktary vyrobku ¢i uz kupujucim alebo tretou osobou,

- poskodenia spoésobené nespravnou montazou,

- poskodenia spoésobené vonkajsimi vplyvmi,

- poskodenia spoésobené neodbornym zasahom,

- poskodenia spoésobené pouzitim vyrobku v rozpore s ndvodom na obsluhu a pouzitie,

- opotrebenie v dosledku pouzivania,

- zavady, ktoré vzniknu nedodrzanim predpisanej udrzby podla navodu na obsluhu,

- poSkodenia spoésobené konstrukénymi zmenami alebo opravami mimo servisu predajcu.

Uplatnenie reklamacie

V pripade zistenia vady, kupujtci predlozi chybny vyrobok spolu so zaru¢nym listom a dokladom o kupe predajcovi. Pri neplatnej alebo
neopravnenej reklamacii, ako aj v pripade ked reklamované poskodenie vyrobku nebude zistené je kupujuci povinny uhradit naklady
vzniknuté v stvislosti s reklamaciou.

Zaruéné opravy

Pocas zaruénej doby predajca vady, ktoré vznikli v désledku chybného materialu alebo chybou vyroby bezplatne odstrani, a to do 14 dni
od datumu dodania reklamovaného vyrobku predajcovi. Vo vynimognych pripadoch sa méze &as trvania opravy prediZit primerane k
druhu zistenej vady, najma ked oprava vyzaduje dodavku nahradnych dielov zo zahranicia alebo preskimanie poskodeného vyrobku
priamo vyrobcom.

Vady budul odstranené opravou vyrobku, alebo jeho vymenou za novy vyrobok, priom o spdsobe vybavenia reklamacie

(odstranenia vady) rozhoduje predajca.

Zaverecné ustanovenia

Naklady za opravy, ktoré nie st zahrnuté v zaruke, a tiez servisovanie, pocas ktorého neboli zistené (preukazané) nahlasené
poskodenia, uhradi kupujuci. Vyrobok zodpoveda platnym normam.

Upozornenie

Reklamaciu nemozno uplatnit bez predloZenia originalu zaruéného listu a dokladu o kupe a preto si tieto doklady vo vlastnom zaujme
starostlivo uschovaijte. V pripade ich straty sa duplikaty nevydavaju.

Zarucny list si uschovajte do konca pouzivania vyrobku za ué¢elom vyuzitia pripadnych pozarucnych sluzieb.
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